FIZlho silena vyzva - VSeobecné obchodni podminky (VOP)

§ 1 Platnost VOP, zmény VOP

1.1 Firma Filip Zima, s provozovnou na adrese Kitétice 8, 389 01 Vodnany, Ceska Republika
(dale jen ,my"), provozuje na riiznych doménach nejvyssi Urovné i na dil¢ich doménach a
aliasech téchto domén rdzné online hry (dale jen ,hry"). Tyto hry mize$ coby uzivatel (dale
jen ,uzivatel“) pouzivat prostfednictvim mobilnich aplikaci (déle jen ,mobilni aplikace®) nebo
internetového prohlizece.

Sluzby a vykony poskytnuté v ramci her, v€etné zobrazovani stranky s profilem, tvé ucasti na
diskuznich férech, zobrazovani obsahu generovaného uzivateli, jako jsou texty, fotky, grafika
¢i pohyblivé obrazky, zpfistupnéni systému zasilani zprav v ramci hry (dale jen ,sluzby”), jsou
poskytovany vyhradné na zakladé téchto vSeobecnych obchodnich podminek (dale jen
,VOP*). Tyto VOP jsou v pfipadé mobilnich aplikaci zvefejiiovany pfi jejich ndkupu a navic
jsou k dispozici na webovych strankach her. Tam jsou kdykoliv k nahlédnuti a Ize je i
vytisknout. V pfipadé rozporu mezi VOP a pravidly hry, popf. navodem ke hfe maji pfednost
VOP. Pro nékteré jednotlivé hry a zvlastni varianty her mohou platit zvlastni podminky
pouzivani. V takovém pfipadé bude$ jakoZto uzivatel na tyto podminky vhodnou formou
upozornén jesté pred vyuzitim pfislusné nabidky.

1.2 Na zakladé pfijeti VOP s tebou uzavirame licen¢ni ujednani. Pfi pouzivani her
prostfednictvim webového prohlizece pfijimas jakozto uzivatel VOP pro nase sluzby
zaskrtnutim poli¢ka u napisu ,Pfijimam vSeobecné obchodni podminky“ a naslednym
kliknutim na tlagitko pro pfihlaseni.

1.3 P¥i pouzivani her prostfednictvim mobilnich aplikaci pfijimas VOP stazenim pfislusné
mobilni aplikace. Tvé vSeobecné obchodni podminky vyslovné nejsou soucasti smlouvy.

1.4 Mame pravo s budouci platnosti ménit VOP a dal$i podminky. Tyto zmény budeme
provadét pouze z padnych davodu, zejména pak na zakladé technického rozvoje, rozsireni
nasich sluzeb, zmény zakon &i soudni pravomoci nebo z jinych obdobnych didvodd. Zména
nenastane, pokud by méla zasadné naruSovat smluvni rovnovahu mezi tebou a nami. Kromé
toho vyzaduji zmény tv{jj souhlas. JakozZto uzivatel souhlasi$, ze bude$ o zménach VOP
informovan pfi pfihlaSeni k pfislusné herni platformé, prostfednictvim hernich zprav nebo
e-mailem na posledni oznamenou e-mailovou adresu. Zmeény jsou povazovany za schvalené,
pokud proti nim nevzneses$ namitku do 8 tydnl od jejich oznameni, a to pisemné nebo v
textové formé (napf. e-mailem nebo faxem) (dale jen ,odvolaci Ihita“). Na tuto okolnost
specialné upozornime pfi sdélovani zmén. Doporucujeme ti pfedat nam nesouhlas pisemné
nebo e-mailem, aby jeho odeslani bylo dolozitelné. V pfipadé e-mailu je vhodné do pfedmétu
zadat nazev hry a tvé jmeéno.

1.5 Pokud jako uZzivatel zménéné VOP bé&hem odvolaci Ihity neodmitnes nebo pokud budes
hry navzdory doru€eni oznameni o zméné nadale pouzivat, budou zménéné nebo rozsitujici
VOP v(ci tobé platné.

Pokud jako uzivatel zménu v fadné Ihuté odmitnes, jsme ty i my opravnéni licenéni ujednani,
popf. licenéni ujednani k prémiovym sluzbam fadné vypovédét dle § 10 téchto VOP a po
uplynuti pfipadné vypovédni Ihaty smazat pfislusny ucet. Pfipadné platby za sluzby
zaplacené prfedem béhem ukoncovaciho obdobi ti budou pomérné vraceny, nebo prevedeny
na jiné hry. V ramci oznameni o zménach specialné upozornime na moznost nesouhlasu a
vypovézeni, na vypovédni [hGtu a pravni nasledky, zejména pak v pfipadé neprojeveného
nesouhlasu.



§ 2 Uzavreni smlouvy, bezplatné licenéni ujednani

2.1 Jakozto uzivatel s nami maze$ uzavrit smlouvu o bezplatném pouzivani her
prostfednictvim prohlize¢e nebo mobilnich aplikaci (dale jen ,licen¢ni ujednani“). Nemas
zadny narok na licen¢ni ujednani ani na pouzivani sluzeb & prémiovych sluzeb. Licenéni
ujednani mizeme my i ty kdykoliv bez udani dlvodd vypovédét a poskytovani sluzeb muze
byt kdykoli bez udani diivod ukonéeno.

2.2 NaSe hry poskytujeme pouze osobam starSim 16 let. Mlad$i osoby nemaji povoleni hrat
nase hry.

2.5 Licenéni ujednani jsou uskuteéiiovana s firmou Filip Zima s provozovnou na adrese
Krtétice 8, 389 01 Vodnany, jakozto smluvnim partnerem. DalS$i informace o nas,
obzvlasté nase kontaktni udaje (fax, e-mail), Cislo v obchodnim rejstfiku a jména
zastupcu si Ize zobrazit pod polozkou ,Impresum* na nasich webovych strankach.
2.6 Jakozto uzivatel mize$ u nékterych her volitelné vyuzivat sluzby nasich partnera. V
takovych pfipadech bude mezi tebou a nasim partnerem uzaviena samostatna smlouva
zalozena na specifickych podminkach, které ti nas partner sdéli pfed uzavienim smlouvy.

§ 3 Mobilni aplikace

3.1 Hry jsou nabizeny zdarma ke stazZeni jako mobilni aplikace prostfednictvim rliznych
dodavateld (napf. iTunes a App Store nebo spole¢nost Google a jeji Google Play Store) (dale
jen ,obchody*). Jakozto uzivatel muzes hry vyuzivat prostfednictvim mobilnich aplikaci tak, ze
si prislusnou mobilni aplikaci stahnes z nékterého z obchodu do svého koncového zafizeni.
3.2 Licen¢ni ujednani o bezplatném vyuzivani mobilni aplikace se napini poté, co si
danou mobilni aplikaci stdhne$ do koncového zafizeni a pfijmes tyto VOP dle § 1.2.

3.3 Vedle bezplatného licenéniho ujednani muzes jakozto uzivatel ziskat v prislusném
obchodu prémiové sluzby také prostfednictvim mobilnich aplikaci (tzv. nakupy v ramci
aplikaci). Muzes si zvolit, zda nakupy v ramci aplikaci vyuzije$ ¢i nikoliv. Na povinnost uhradit
naklady t& zifeteln& upozorni oznameni a ty musis jejich vyuzivani vyslovné potvrdit kliknutim
na tlacitko ,Koupit“ nebo podobnou volbu.

3.4 Pro vyuzivani zpoplatnénych prémiovych sluzeb plati vedle podminek pouziti daného
obchodu doplnkové tyto VOP. Dal$i podrobnosti a informace k prémiovym sluzbam, obzvlasté
k uzavfeni smlouvy, popis jednotlivych prémiovych sluzeb, jejich zpoplatnéni a pouéeni k
odvolani upravuje ¢ast ,Licencni ujednani k prémiovym sluzbam“v § 8.

3.5 Smlouva o bezplatném pouzivani mobilni aplikace nebo bezplatném vyuzivani
prémiovych sluzeb se uzavira s firmou Filip Zima s provozovnou na adrese Krtétice 8,
389 01 Vodnany, jakozto smluvnim partnerem, nikoliv s pfislusnym obchodem. Za
licencovanou mobilni aplikaci a jeji obsah jsme zodpovédni pouze my, nikoliv
obchody. V pripadé stiznosti, pozadavku ¢i otazek tykajicich se mobilnich aplikaci se
obracejte na nas. DalSi informace o nas, obzvlasté nase kontaktni udaje (e-mail, odkazy
na socialni sité) si Ize zobrazit ve spodni €asti na nasich webovych strankach.

3.6 Jakozto uzivatel potvrzujes, ze nebudes mobilni aplikace pouzivat zplisobem, ktery by byl
v rozporu s podminkami pouziti a licen¢nimi podminkami nebo jinymi smlouvami mezi tebou
a obchody, pfipadné ktery by je poruSoval.

3.7 P¥isludné obchody nejsou zodpovédné za zajisténi udrzby a podpory mobilnich aplikaci.
3.8 Veskeré naroky ohledné zpoplatnénych prémiovych sluzeb, obzvlasté, nikoli viak vyluéné
naroky plynouci ze zaruky za vady nebo kvuli ze zavad v pInéni, je tfeba vznaset nikoliv vici
obchodim, nybrz vii¢i smluvnim partnerdm. Plati ustanoveni téchto VOP. Zaruku a ujednani
k rozsahu naseho ru€eni upravuje § 15 téchto VOP.

3.9 Pro pfipad, ze by méla mobilni aplikace anebo licenéni ujednani s tebou jakozto
uzivatelem porusit prava tfetich stran, jsme za obhajobu a vyfeSeni narokd na zakladé



autorského prava odpovédni pouze my, nikoliv obchod, prostfednictvim kterého byla mobilni
aplikace stazena.

3.10 Obchody nabizejici mobilni aplikace jsou tfetimi stranami opravnénymi ze smlouvy mezi
tebou a nami a jako takové maiji pravo tuto smlouvu vici tobé uplatfiovat.

§ 4 Jméno

4.1 Jakozto uzivatel si volis jméno hrace coby pseudonym pro hrani her (,jméno uzivatele®).
Nema$ narok na pfidéleni konkrétniho jména uzivatele.

4.2 Jméno uzivatele, které si zvolis, jsme opravnéni z technickych, etickych €i pravnich
ddvodd zménit nebo smazat, aniz bychom k tomu potfebovali tvljj souhlas.

§ 5 Uty

5.1 Na zakladé licen¢niho ujednani ziskavas jakozto uzivatel uzivatelsky ucet (,ucet").

5.2 Uget je bez nadeho vyslovného souhlasu, at uz zdarma &i za Uplatu, nepfenosny.

5.3. Pokud tfeti osoba pouzije tv(j Ucet, protozZe se ke tvym pFistupovym udajiim dostala kvuli
tvému pochybeni, bude s tebou nakladano, jako kdybys tak jednal(a) védomé.

5.4 Neaktivni uéty mdzeme v souladu s pfislusnymi pravidly hry smazat. Licenéni ujednani
tim automaticky konéi.

§ 6 Potirebné technické vybaveni

Hru Ize hrat pouze prostfednictvim softwaru lokalné nainstalovaného na tvém tabletu,
chytrém telefonu nebo jiném koncovém zafizeni (déle jen ,koncové zafizeni“) a s pfipojenim k
internetu. K potfebnému vybaveni patfi internetovy prohlizeg, pfipojeni k internetu, operaéni
systém, pfipadné zasuvné moduly, jako jsou napf. Java nebo Flash, a pfipadné také klienty
potfebné k hrani hry. Naklady na tento software a jeho pouziti i naklady na pfipojeni k
internetu poneses ty. Je na tobé&, abys koncové zafizeni udrzoval ve stavu, ktery umozriuje
hrani her. V tomto ohledu neposkytujeme Zadnou podporu.

§ 7 Obsah sluzeb

7.1 Hry a dal$i nabidky sluzeb davame k dispozici v ramci svych technickych a provoznich
moznosti. Sluzby ve hrach jsou k dispozici uzivateliim, ktefi souhlasili s licenénim ujednanim
a diky tomu disponuji uétem.

7.2 V8echny nami nabizené hry, sluzby, prémiové sluzby, poloZky nebo mény jsou dle
uzivatell. Aby se hry mohli G¢astnit vSichni hradi, je nezbytné, aby pouzivali stejnou verzi hry,
sluzeb, prémiovych sluzeb, polozek a mény. Proto se mize$ ucastnit pfislusné hry a vyuzivat
sluzby, prémiové sluzby, poloZzky nebo mény vzdy pouze v aktualni verzi.

7.3 Vyhrazujeme si pravo ukongit provozovani her nebo jejich ¢asti bez udani divodu.

7.4 Pro pfipad, ze by napf. technické problémy nebo naruseni nabidky tfeti osobou nebo
podobné udalosti vedly k chybnym nabidkam (napf. Spatné nebo chybné uvedeni ceny
prémiovych bodu), si si vyslovné vyhrazujeme pravo smlouvu, pokud vibec byla uzaviena,
napadnout a pozadovat po tobé vraceni sluzeb poskytnutych za uplatu, obzvlasté pak vraceni
udélenych prémiovych bodu. Stejné pravo pfislusi tobé jakozto uzivateli.



§ 8 Licenéni ujednani k prémiovym sluzbam

8.1 K uzavieni smlouvy o prémiovych sluzbach (dale jen ,licen¢ni ujednani k prémiovym
sluzbam®) v pfipadé prohlizeCovych her i mobilnich aplikaci dochazi tim, Ze po vybrani
prislusné prémiové sluzby kliknes$ na tlacitko typu ,Nyni zaplatit* a Ze nasledné nabidku
pfijmes odeslanim potvrzeni objednavky prostfednictvim herni zpravy nebo e-mailu.

8.2 Prémiové sluzby zahrnuji pfedevsim, ale nikoli vylu&né zfizeni virtualni mény (napf.
prémiové body, zlataky) a pouziti hernich vyhod ve formé virtualniho zbozi (,polozky*).

8.3 Plati obsah, funkce a pfedpoklady prémiovych sluzeb k datu objednani tak, jak byly
zobrazovany na naSich webovych strankach, v mobilnich aplikacich, v pfisludnych nakupnich
koSich a jak ti byly pfedany po potvrzeni pfislusné objednavky.

8.4 JakozZto uzivatel miize$ pouzivat polozky po urcitou dobu. PoloZzky muzes$ v prabéhu hry
také ztracet, napfiklad jelikoz se v prabéhu hry zni¢i, nebo ti je vezmou ostatni uzivatelé.

8.5 Prémioveé sluzby Ize ziskat na zakladé specialnich objednavek. Neexistuje trvala nebo
opakovana povinnost &erpani prémiovych sluzeb.

8.6 Pro pouzivani her prostfednictvim prohlizeCe plati ceny k datu objednavky, jak jsou
uvedeny v pfisluSném nakupnim koSiku a v potvrzeni objednavky. Ceny obsahuiji pfipadnou
zakonem stanovenou dan z pfidané hodnoty.

8.7 Ceny zc&asti nezahrnuji poplatky ¢i naklady, které uctuji riizné platebni systémy. Pokud by
ti vyuzitim sluzeb zvoleného platebniho systému mély vzniknout dalSi naklady &i poplatky,
vyslovné na to upozornime. PFi hrani v prohlize¢i muzes pred dokon&enim platby platebni
systém zmeénit. Na poplatky a naklady uctované za pouziti platebniho systému nemame
Zadny vliv. Zavazné informace o vzniklych poplatcich a nakladech mohou poskytovat
vyhradné poskytovatelé platebnich systémd.

8.8 Pro mobilni aplikace plati ceny zobrazené v pfislusnych obchodech (napf. App Store i
Obchod Play spole¢nosti Google) a uvedené v potvrzeni objednavky. Ceny obsahuiji
pfipadnou zakonem stanovenou dan z pfidané hodnoty. V pfipadé mobilnich aplikaci jsou
platby provadény prostfednictvim pfislusnych obchod(. Pro tyto ucely plati podminky
vyuzivani sluzeb a platebni podminky danych obchodl a doplrikove také tyto VOP. V pfipadé
rozporu mezi VOP obchod( a témito VOP maji pfednost podminky vyuzivani sluzeb a
platebni podminky danych obchodu.

8.9 Pokud se ve hie simuluje urcita ména, napf. prémiové body, jedna se v takovém pfipadé
o prémiovou sluzbu, nikoliv o realné penize. Zpétny pfevod prémiovych sluzeb (mj. herni
meény) na realné penize je mozny pouze v pfipadé kompletniho a trvalého odstaveni nasich
webovych strdnek a mobilnich aplikaci. V takovém pfipadé bude tebou uhrazena &astka
vracena v mife, v jaké prozatim nebyla pouzita ke zpfistupnéni prémiovych sluZeb ¢i nakupu
polozek.

8.10 Pfisludné Castky na prémiové sluzby se hradi pfedem.

8.11 Jakozto uzivatel nemas narok na zadny konkrétni zpusob platby.

nedostate€nému mnozZstvi prostfedkd na Gctu, rucis nam za to. Poneses pfislusné pravidelné
vznikajici naklady (napf. poplatky poskytovateli platebniho systému) a vznikly poplatek za
zpracovani ve vysi 4,0 eur. Mame pravo tyto ¢astky strhnout z tvého uctu spole¢né s ptvodni
Castkou. Mas pravo prokazat, Ze Skoda nevznikla, nebo Ze nevznikla v poZadované vysi.
8.13 V pfipadé prodleni s platbou jsme — bez ohledu na tvou trvajici povinnost zaplatit —
opravnéni zastavit poskytovani sluzeb a zablokovat tv(j ucet. Odména za sluzby se v tomto
obdobi neuctuje.

8.14 V ramci pfizplsobovani a aktualizaci her dle § 7.2 a § 7.3 téchto podminek pouziti
budeme pro hry nabizet nové prémiové sluzby, polozky ¢i mény a stavajici budeme ménit
nebo zcela rusit. Pro pfipad takové zmény nebo takového ruseni se zavazujeme poskytnout ti



moznost vyuzivat zakoupené prémiové sluzby, poloZky ¢i mény béhem pfedem oznamené
Ihaty. Jakozto uzivateli ti mGZzeme pfipadné také nabidnout moznost prfevést zakoupené
prémiové sluzby, polozky a mény na zUstatek, ktery Ize vyuzit jinak. V pfipadé ukonéeni
konkrétni hry mas$ pravo pouzivat zakoupené prémioveé sluzby, polozky a mény az do
samotného ukonceni a pfeménit je na zUstatek, ktery Ize pouzit v jiné hfe. Jiné naroky z tvé
strany jsou vylouceny.

8.15 Mame pravo dle vlastniho uvazeni ménit ceny prémiovych sluzeb.

§ 9 Pravo na zruseni a pouceni o zruseni ve vztahu k prémiovym
sluzbam

PFi ruseni prostirednictvim e-mailové zpravy napomtize rychlejSimu vyfrizeni, pokud do
predmétu zadas své jméno uzivatele a nazev hry.

Pouceni o zruSeni

Pravo na zruSeni

Mas pravo tuto smlouvu béhem 14 dnt bez udani diivodu zrusit.

Lhita pro zruseni je ¢trnact dni ode dne uzavieni smlouvy.

Chces-li pravo na zruseni uplatnit, musis$ nas (spole¢nost Filip Zima s provozovnou na
adrese Kitétice 8, Vodiany 389 01, Ceska Republika; e-mail:
fizihosilenavyzva@seznam.cz) o svém rozhodnuti informovat jednoznaénym
prohlasenim (napf. posStou odeslanym dopisem, nebo e-mailovou zpravou).

Pro dodrzeni Ihity na zruseni postaci, kdyz sdéleni o uplatnéni prava na zruseni
odesles pred jejim uplynutim.

Nasled} .

Pokud tuto smlouvu zrusis, musime ti neprodlené, nejpozdéji vSak do étrnacti dni ode
dne, kdy nam bylo doru€eno sdéleni zruSeni této smlouvy, vratit veSkeré platby, které
jsme od tebe obdrzeli, véetné nakladi na doruceni (s vyjimkou dodateénych nakladu
vzniklych tvou volbou jiného nez nami nabizeného nejvyhodnéjsiho standardniho
doruceni). Pro tuto zpétnou thradu pouzivame stejny platebni prostredek, ktery jsi
pouzil(a) pfi pavodni transakci, pokud jsme vyslovné nesjednali néco jiného. V zadném
pripadé ti za tuto zpétnou uhradu nebudeme nic uétovat.

Konec pouceni o zruseni.

Tvé pravo na zruseni pred¢asné zanika, pokud pred uplynutim lhaty pro zruseni
zapocalo pInéni smlouvy poté, co jsi k tomu jakozto uzivatel udélil sviij vyslovny
souhlas a vzal jsi na védomi, Ze v disledku toho zahajenim plnéni smlouvy ztraci$
pravo na zruseni.

Zvlastni 3ni K text I .

Uzavieni smlouvy ti jakozto uzivateli potvrdime odeslanim e-mailu s fakturou a ulozime
si text smlouvy.

§ 10 Doba platnosti smlouvy a vypovézeni smlouvy

10.1 Licen¢ni ujednani a licen¢ni ujednani k prémiovym sluzbam mezi tebou a nami se
uzaviraji na dobu urcitou, pokud naSe konkrétni nabidka nestanovuje néco jiného. Pro
zpfistupnéni prémiovych sluzeb mohou platit jina ujednani.

10.2 Pokud nebyla pro licenéni ujednani dohodnuta urcita doba platnosti, mdze byt kdykoliv
vypovézeno bez udani davodu.

10.3 Ujednani o prémiovych sluzbach mizeme my i ty fadné vypovédét ve Ihité tfi (3)
mésicll. Radna vypovéd nevyzaduje udavani divodu.



10.4 Nasde i tvé pravo kdykoliv vypovédét licenéni ujednani, popf. licenéni ujednani k
prémiovym sluzbam ze zavazného divodu zlstava predeslymi ustanovenimi nedotéeno.
10.5 Mame pravo na vypovézeni licen¢niho ujednani €i licen¢niho ujednani k prémiovym
sluzbam ze zavazného divodu obzvlasté, nikoli vSak vyluéné v pfipadé, ze

o seipfes upominku porus$i$ pravidla hry, zakony nebo tyto VOP;

o se dopousti$ trestné Cinnosti nebo porusujes

o §11 nebo § 12.3 a navzdory vyzvé a uplynuti stanovené Ihlty s timto jednanim

nepfestanes nebo jej navzdory upomince zopakujes.

10.6 Pokud dana hra nenabizi moznost vypovézeni smlouvy (napf. funkce smazani),
vypoveéd musi prob&hnout formou textu (e-mail). V pfipadé mimofadné vypovédi museji byt
uvedeny jeji dlvody.
10.7 Z technickych divodu probéhne kone¢né smazani tvého Uctu a tvych uzivatelskych dat s
nékolikadennim zpozdénim.
10.8 V pfipadé fadné vypoveédi z tvé strany, nebo tebou ¢i nami podané vypovédi ze
zavazného dudvodu, nemlzes$ po nabyti platnosti vypovédi poZadovat vraceni zaplacenych
Castek. Jakozto uZivatel mas moznost az do nabyti platnosti vypovédi pouzivat a
spotfebovavat prémiové body i zakoupené polozky. Pozdéji uz vii¢i nam nemas zadny narok
na vraceni penéz, zejména pak za nevyuZité prémiové sluzby. Poté uz také neexistuje Zadny
narok na poskytovani prémiovych sluzeb.

§ 11 Zabezpeceni, podvadéni

11.1 Jakozto uzivatel nejsi opravnén pouzivat mechanismy, software, programy ¢i jiné rutiny,
které by mohly naruSovat nase systémy. Nesmi$ vyuzivat Zadné prostfedky, které by mohly
vést k nelinosnému pretizeni nasich systému. Pouzivani specialniho softwaru, obzvlasté k
systematickému &i automatickému Fizeni her nebo jejich jednotlivych funkci (boty, makra), k
reprodukci nebo hodnoceni hry je nepfipustné.

11.2 Je zakazano vyuzivat pro vlastni nebo cizi ucely bugy ¢&i chyby v programovani her a v
jejich her, které mohou pro uZivatele pfedstavovat urcité zvyhodnéni. Pokud objevis né&jaky
bug, obratem nam to sdélis. Pokud jsi z n& meél prospéch, je tento — pokud je to mozné —
tfeba vratit. Pokud bys bugy nebo chyby vyuzival zamérné, nebo pokud bys je zvefejnil na
internetu ¢i prostrednictvim mobilnich aplikaci, mize to vést k okamzité vypovédi licenéniho
ujednani a smazani tvého uctu.

11.3 Je zakazano pouzivat software, ktery umoznuje ,data mining® nebo jinym zptsobem
shromazduje informace souvisejici s hrami.

11.4 Je zakazano pouzivat polozky jinde nez ve hfe, nakupovat i prodavat je za skutecné
penize nebo je vymérovat.

§ 12 Tvé povinnosti

12.1 Jakozto uzivatel se zaruduje§, Ze udaje poskytnuté pfi registraci a v ramci vyuzivani
prémiovych sluzeb jsou pravdivé a uplné. Zavazujes$ se nas neprodlené informovat o
zménach udaju a na pozadani potvrdit jejich spravnost.
12.2 Zavazuijes se fidit ustanovenimi téchto VOP, respektovat navody k jednotlivych hram a
jednat dle nasich pokynt a pokynl nasich spolupracovnikl i pomocnikd.
12.3 Jakozto uzivatel se vyvarujes vSeho, co by ohrozovalo nebo poSkozovalo provozovani a
funk&nost her i svornost mezi uzivateli. Obzvlasté je ti zakazano
o zvolit si jméno uZivatele, které poSkozuje prava tfetich osob nebo je v rozporu s
dobrymi mravy, napf. zrafiuje naboZenské vyznani tfetich osob nebo je rasistické &i
diskriminacni. Od takového jednani se vyslovné distancujeme,
o zvolit si jako jméno uzivatele e-mailovou nebo internetovou adresu,



ukrast identitu,

pouZzivat, nastavovat €i zvefejfiovat Sikanujici, obtéZujici, urazejici & pomlouvaény
obsah, nebo odkazovat na takové materialy na strankach tfetich osob, a to bez
ohledu na to, zda se takovy obsah tyka ostatnich uzivatell, naSich spolupracovniku
nebo jinych osob &i firem,

o zvefejiiovat, mnozit, vefejné zpfistupfiovat nebo rozsifovat chranény obsah,
obzvlasté poruSovat prava na ochranu podnikani (napf. autorska prava, prava k
ochranné znamce, patentova prava, prava k registrovanym ¢i uzitnym vzoram),
propagovat, nabizet nebo prodavat zboZi ¢i sluzby,

o vybizet ostatni uzivatele k zadani osobnich udaju pro komeréni &i protizakonné Gcely,
nebo k zadani pfistupovych udajd,

o organizovat Ci propagovat komer¢ni aktivity anebo prodej tfetich osob (i formou
odkazu), napf. inzeraty, vyherni hry, soutéze o ceny, losovani, sménné obchody,
systémy na principu snéhové koule,

o kopirovat Ci vefejné zpfistupriovat zobrazeni jiné osoby, aniz by tato k tomu poskytla
pisemny souhlas,
vyuzivat sluzby k uc€eliim podnikani,
zverejiiovat Ci rozSifovat obsah, ktery zplsobuje poskozeni siti, serverll a dalSich
komponent infrastruktury, naruSuje jejich chod, nebo k nim pfistupuje (napf.
rozSifovani Cervd, trojskych koni, vird, spywaru, phishingu atd.).

12.4 Zamérné zadani chybnych udajl, pouzivani nebo nastavovani nepfipustného obsahu
nebo poruseni § 11 a § 12.3nebo zneuziti Udajl nas opraviuji k okamzité vypovédi. Navic si
vyhrazujeme pravo k vykonani dalSich pravnich krokd.

12.5 Mame pravo uzivatelem generovany obsah smazat. To plati zejména pro obsah, ktery je
v rozporu s témito VOP.

§ 13 Priznani prav, software mobilni aplikace

13.1 Mobilni aplikace a hry vyZaduiji, aby byl na tvém koncovém zafizeni nainstalovan urcity
software (déale jen ,software mobilni aplikace®). JakoZto uZivateli je ti znamo, Ze nam nalezi
veskera prava k softwaru mobilnich aplikaci a popf. k nasim poskytovatelim licenci. Timto ti
davame k dispozici software mobilni aplikace a poskytujeme ti jednoducha prava na jeho
uzivani pro soukromé pouziti na tvém koncovém zafizeni. Kromé toho se software mobilni
aplikace nesmi mnozit, zpfistupfiovat na internetu ¢i na siti, nebo ukladat na datové nosice.
Nesmi se ani pouzivat ¢i vyuzivat ke komerénim Gcelim. Mimo to je také zakazano jeho
zpracovani, dekompilace, rozkladani na €asti €i zpétné inZzenyrstvi. Rovnéz navadeéni tfetich
stran k takovému jednani nebo napomahani k nému je zakazano. Toto pfiznani prav mizeme
kdykoliv bez udani divodu odvolat. V takovém pfipadé je tvou povinnosti coby uzivatele dany
software mobilni aplikace ze svého koncového zafizeni odstranit. Tvé opravnéni vyuzivat
poskytnuté prava zanika nejpozdéji se zruSenim licen¢niho ujednani.

13.2 Ohledné mobilnich aplikaci plati doplfikové k § 13.1 téchto VOP podminky pouziti
pfislusnych obchodu a tam uvedena poskytnuta prava. Potom ti jakoZto uzivateli budou
poskytnuta ke stazenym mobilnim aplikacim, popf. softwaru mobilnich aplikaci jednoducha
uzivatelska prava pro soukromé pouzivani na kazdém koncovém zafizeni, které vlastnis a
ovladas.

13.3 Jakozto uzivatel nas osvobozuje$ od jakychkoliv narokd, véetné narokd na nahradu
Skody, které vc&i nam uplatiiuji ostatni uzivatelé nebo jiné tfeti osoby kvuli tomu, Ze jejich
prava byla poSkozena tvym chovanim anebo obsahem ¢i daty, ktera jsi zvefejnil. Také nam
proplati$ takto vzniklé pfiméfené naklady, obzvlasté pak naklady, které nam pFipadné vznikly
v souvislosti s obhajobou. VSechna nase dalSi prava a naroky na nahradu skody timto
zUstavaji nedotéeny. Tvé vySe zminéné povinnosti neplati, pokud jsi pfislusné poruseni
zakona nezavinil(a). Pokud tvdj obsah porusi prava tfetich stran, dle moznosti nam na



zakladé nadeho rozhodnuti a na své naklady zajistis pravo k vyuzivani tohoto obsahu, nebo
jej upravis tak, aby neporusoval ochranné pravo. Pokud tvé pouzivani porusi prava tretich
osob, na nasi vyzvu toto protismluvni anebo protizakonné pouzivani ihned ukoncis.

§ 14 Dostupnost

Za nedostupnost her ru€¢ime pouze za pfedpokladu, Ze se jednalo o umysl nebo hrubou
nedbalost nebo kvuli ohrozZeni Zivota ¢i zdravi.

§ 15 Odpovédnost za vady a omezeni odpovédnosti

15.1 S licenCnim ujednanim ziskavas jakozZto uZivatel moznost vyuZzivat hry vZdy v aktualni
verzi. Uvédomujes si, Ze nami nabizené hry nebudou — stejné jako kazdy software — vzdy
zcela bez chyby.
15.2 Nedostatky, které objevis, je tfeba neprodlené reklamovat. V zajmu dolozZitelnosti je
vhodné takové nedostatky dokumentovat v textové formé (napf. e-mailem).
15.3 Ze zaruky jsou vylou¢eny nedostatky v disledku vnéjsich vliva, tvého chybného uzivani
nebo vyssi moci.
15.4 V zasadé je jakakoliv naSe odpovédnost vylou¢ena a nastava pouze v souladu s
nasledujicimi ustanovenimi.
Za nahradu $kody a nahradu zbyte¢né vynalozenych nakladi (dale jen ,nahrada Skody*) kvuli
poruseni smluvnich & mimosmluvnich povinnosti ru¢ime pouze

o v pfipadé umyslu & hrubé nedbalosti,
v pfipadé ohrozeni zivota a zdravi z nedbalosti,
v pfipadé zamérného ¢&i nedbalostniho poruseni dalezitych smluvnich povinnosti,
v dusledku prfevzeti zaruky jakosti,

oz ddvodu jiného povinného ruceni.
Nahrada Skody za poruseni podstatnych smluvnich povinnosti se omezuje na pfedvidatelné
Skody typické pro smlouvu, pokud poruSeni nebylo zamérné &i nedbalostni nebo pokud
nevznika odpovédnost z dlivodu ohrozeni zivota Ci zdravi, kvUli pfevzeti zaruky za jakost,
nebo na zakladé odpovédnosti za produkt.
15.5 Zména dikazniho bfemene ve tvlj neprospéch se nevaze na predchozi ustanoveni.
15.6 Vyslovné se distancujeme od obsahu jinych stranek, které pfimo &i nepfimo odkazuji na
nasi nabidku. Za tento obsah stranky nepfebirame zadnou odpovédnost. Za obsah téchto
stranek jsou odpovédni sami jejich poskytovatelé.
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§ 16 Ochrana osobnich udaju

Informace o druhu, rozsahu, misté a u¢elu nami shromazdovanych, zpracovavanych a
pouzivanych osobnich udaji potfebnych pro provadéni objednavek a rozesilani novinek s
ohledem na smlouvu i informace o tvém pravu na informace a pravu na opravy, blokovani a
smazani jsou k nalezeni v Ujednanich o ochrané osobnich udaja.

§ 17 Informace ohledné online feSeni spotiebitelskych sport (Online
Dispute Resolution)

17.1 Pro feSeni hernich problém a jinych zalezitosti tykajicich se hry kontaktujte prosim pres
e-mail fizihosilenavyzva@seznam.cz.



17.2 Evropska komise otevrela novou platformu online feSeni sport (ODR) pro alternativni
feSeni sporli mezi spotfebiteli a internetovymi obchodniky. Vice na:

http://ec.europa.eu/consumers/odr. Kontaktovat nds muzete pfes ODR. Za normalnich
okolnosti vas nasledné kontaktujeme zpatky, protoze nejsme povinni se zucastnit postupu
feSeni sporu pfed organem spotfebitelskych sporu.

§ 18 Rozhodné pravo / soudni prislusnost

18.2 V pfipadé sporl s tebou plati zakonna soudni pfislusnost, pokud mas obecnou soudni
prislusnost v Ceské republice.
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